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O NASZEJ FIRMIE

0Od ponad 25 lat Grupa CSV funkcjonuje na rynku motoryzacyjnym

w sektorze dystrybucji systemow lakierniczych i chemii lakierniczej.
Dostarczamy kompletne technologie wspierajace wszystkie etapy
renowacji powtok lakierniczych oraz technologie wylakierowan
przemystowych.

Strategia naszej firmy obejmuje profesjonalng integracje oferty z zakresu systemaow
lakierniczych, technologii, szkoler i ustug. Takie dziatanie ma na celu dostarczanie
na rynek najlepszych i sprawdzonych rozwigzan technologicznych gwarantujacych
klientom najwyzsza jakosc i najlepsze efekty ekonomiczne. Wierzymy, ze koncentracja
na satysfakgji klientéow pozwoli nam by¢ najlepszym partnerem dla catego sektora
lakierniczego.

NASZA MISJA

By¢ najlepszym dostawcg systemow lakierniczych i niezawodnym
partnerem serwisow lakierniczych w Polsce w zakresie dostarczania
technologii i ustug okotolakierniczych.
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TECHNOLOGIE LAKIERNIGZE

GRUPA CSV.
PARTNER TWOJEJ
LAKIERNI

Zintegrowana oferta to duzo wiecej niz mozliwo$¢ zaopatrywania sie
w systemy i materialy lakiernicze oferowane u jednego dostawcy.

To szansa korzystania z wiedzy i doswiadczenia firmy, ktora od lat
kreuje rynek lakiernictwa samochodowego w Polsce.

Dostarczane do serwisow i zaktadow lakierniczych technologie, dajg gwarancje
zgodnosci procesu technologicznego i optymalnego wykorzystania
dostepnych zasobdw, a ustugi wspierajace dziatalnos$¢ warsztatu majg na celu
poprawe wydajnosci, efektywnosci i wyniku finansowego naszych partnerow.




LICZBY, Z KTORYCH
JESTESMY DUMNI

14 20 20

Dedykowanych ponad podpisanych wykwalifikowanych technikow,
Opiekunow Handlowych Swiadectw homologadji do Twojej dyspozydji \
— zaufali nam najwieksi }

51 80% 400 \

sklepdw Multimieszalnia klientow wspdtpracuje pracownikdéw pracujgcych \
w Polsce znami od ponad 15 lat na Twaj sukces kazdego dnia :
powierzchni magazynowej, rok, w ktérym zaczelismy produktéw dostepnych
by zapewnic statg dostepnos¢ rozwijac technologie lakiernicze w e-sklepie
produktéw

13 000

zadowolonych klientéw! Ta liczba stale rosnie
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L AKIEROWANIE RENOWACYINE
MAMY WE KRWI

0d 1991 roku ksztaltujemy na rynku oferte z zakresu systemoéw i produktéw lakierniczych
przeznaczonych do renowacji pojazdow. Strategia firmy obejmuje profesjonalna

integracje oferty z technologia, co pozwala dostarcza¢ na rynek najwyzszej jakosci kompletne
rozwiazania z zakresu napraw lakierniczych samochodoéw i innych pojazdéw kotowych.

Integracja oferty obejmuje caty asortyment produktow, czyli:

® Systemy lakiernicze

m Chemie lakiernicza

m Systemy szlifowania

® Materiaty okofolakiernicze

m Narzedzia i wyposazenie warsztatowe

oraz:

Szkolenia dla branzy lakierniczej

Opieke techniczng
Ustugi wspierajace zarzadzanie serwisem

Opieke handlowg

TECHNOLOGIE LAKIERNIGZE



SYSTEMY LAKIERNICZE

R-M to system lakierniczy najwyzszej klasy przeznaczony do napraw w sektorze motoryzacyjnym. RM z sukcesem

od ponad 100 lat produkowany jest przez koncern BASF. Wysoka jakos¢, innowacyjne rozwigzania oraz liczne narzedzia
kolorystyczne powodujg, ze system marki R-M jest nie tylko maksymalnie wydajny, ale rowniez najbardziej przyjazny

w uzytkowaniu.

Glasurit jest marka premium w sektorze renowacji pojazdéw osobowych i uzytkowych oferowang przez firme BASF.
Glasurit oferuje innowacyjne systemy lakiernicze, dzieki ktérym zaktady lakiernicze osiggajg doskonate efekty.
Dla optymalizacji pracy oferte uzupetniajg narzedzia kolorystyczne i programy do zarzadzania praca lakierni.

baslac® to najnowsza oferta systemow lakierniczych z oferty BASF. Produkty baslac® to przede wszystkim dobra jakosc¢
w dobrej cenie. System przeznaczony jest do wszystkich prac renowacyjnych i zapewnia optymalng
oraz wydajnga prace na kazdym etapie renowadji.

System mieszalniczy 4M for Master to autorski system Grupy CSV. System jest rozwigzaniem ekonomicznym
i charakteryzuje sie prostotg obstugi oraz tatwoscig aplikacyjna. Oferte 4M uzupetnia wzornik kolorystyczny Color Guide
oraz program Colors Finder.
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CHEMIA LAKIERNICZA

Goldcar to marka wtasna Grupy CSV, ktora juz od blisko 25 lat jest jedng z najpopularniejszych na rynku.
Goldcar to przede wszystkim produkty chemii lakierniczej przeznaczone do renowacji powtok

CAR . , . . .
lakierniczych: od szpachléwek uniwersalnych, przez szpachle o specjalistycznym przeznaczeniu,
az po podktady, lakiery bazowe i bezbarwne oraz petng game materiatow uzupetniajacych.
+  Goldcar+ to linia produktow premium w ofercie Grupy CSV. Game produktow tworzg specjalistyczne

szpachle, podktady i podkfady akrylowe oraz system polerski przeznaczone do profesjonalnych zastosowan.

qng QRS to linia produktéw klasy premium produkowanych przez Grupe CSV. Petna oferta produktow
oraz wsparcie techniczne gwarantujg optymalng prace podczas napraw renowacyjnych.

CAR Grupa CSV jest dystrybutorem produktow marki Carsystem. Carsystem to dopracowana w kazdym
SYSTEM calu oferta chemii lakierniczej oraz produktow uzupetniajgcych w sektorze napraw samochodowych.
A W ofercie firmy znajduje sie ponad 1500 produktow i systemdw do napraw blacharsko-lakierniczych.

GRUF‘A#A-,H
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SYSTEMY SZLIFOWANIA
| POLEROWANIA

AS y
o
ABRASIVES

sia Abrasives z grupy Bosch z siedzibg we Frauenfeld w Szwajcarii jest jednym

z najwiekszych producentéw zaawansowanych technologii szlifowania.

Firma projektuje, wytwarza i dostarcza materiaty, kompletne systemy szlifowania
i polerowania dostosowane do specyficznych wymagar oraz zastosowan,
przeznaczone do obrébki recznej i mechanicznej wszelkiego rodzaju
powierzchni.
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NARZEDZIA | WYPOSAZENIE

WARSZTATOWE

Dopetnieniem oferty produktowej sa wszelkiego rodzaju urzadzenia i elementy wyposazenia
zakfadu lakierniczego: od kabin lakierniczych, przez pistolety lakiernicze, po sprezarki czy
wozki warsztatowe. Rekomendowang przez Grupe CSV oferte tworzg produkty najlepszych
swiatowych producentoéw z zakresu wyposazenia lakierni.
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CENTRUM SZKOLENIOWE
DLA LAKIERNIKOW

W Grupa CSV wierzymy, ze regularne ksztalcenie sie jest droga do osiaggania sukcesow, dlatego
wspieramy serwisy i warsztaty lakiernicze szeroka oferta szkolen.

Oferujemy szkolenia dla:

® [akiernikow
m kolorystow

kadry zarzadzajacej
B rzeczoznawcow i likwidatorow szkod

Pozwalajg one pracownikom sektora lakierniczego poszerzy¢ swojg wiedze i zapoznac sie z najnowszymi technologiami.
Wszystkie programy sg dostosowane do indywidualnych wymogéw i potrzeb klientéw.

Szkolenia realizujemy bezposrednio u Klienta lub w naszym centrum szkoleniowym International College of Refinish Competence
w Szczecinie. ICRC to nowoczesny i komfortowy obiekt. Na 2000 m? znajduja sie 2 hale robocze, 2 kabiny lakiernicze i 16 niezaleznych
stanowisk warsztatowych.




WSPARCIE WARSZTATOW
LAKIERNICZYCH

Oferujemy szereg ustug majacych na celu optymalne wykorzystanie najnowszych technologii

lakierniczych i zapewnienie jakosci na kazdym etapie realizowanej naprawy lakierniczej.

Wykonujemy audyty i ekspertyzy z zakresu lakierowania:

B judyt wyposazenia

audyt technologiczny

audyt wiedzy

audyty procesowe

Oferujemy rowniez ustugi optymalizujgce zarzadzanie serwisem zapewniajac petne
wsparcie przy ich wdrazaniu w zakresie dziatalnosci warsztatu blacharsko-lakierniczego:

B specjalistyczne ekspertyzy powtok lakierowych
m analizy zuzycia materiatéw lakierniczych w odniesieniu do ilosci napraw

Projektowanie lakierni 3D

Wykonujemy profesjonalne plany serwisow lakierniczych uwzgledniajac: sciezke technologiczng, liczbe
zatrudnionych oséb, zmianowos¢, konieczne wyposazenie i oswietlenie. Opracowywane przez nas projekty
przedstawiajg optymalne rozplanowanie warsztatu blacharsko-lakierniczego.

TECHNOLOGIE LAKIERNIGZE



ROZWIAZANIA WSPOMAGAJACE
PRACE LAKIERNI

BP FLOW

Nowoczesny program zarzadzania procesem blacharsko-lakierniczym, ktéry wspomaga prace serwisu, monitoruje

wszystkie etapy likwidacji szkody (od momentu jej zgtoszenia do wystawienia faktury za ustuge). Oferta zawiera
rejestrator czasu pracy pracownikow i pozwala na petne zarzadzanie flotg aut zastepczych. BP Flow jest zintegrowany
z programem kolorystycznym i kosztorysujgcym (Audatex, Eurotax, DAT), co pozwala na maksymalne wykorzystanie

posiadanych przez klienta zasobow.

SHOP MASTER

Informatyczne narzedzie kolorystyczne wspierajgce korzystanie z systemu lakierniczego marki RM. Program daje
mozliwos¢ konfiguracji i dopasowania do indywidulanych potrzeb Klienta. Shop Master umozliwia petng kontrole
nad zuzyciem materiatéw lakierniczych i szczegétowo monitoruje parametry umozliwiajac poprawe pracy

i optymalizacje proceséw w serwisach.

PROGRAM PARTNER

Program dedykowany klientom Grupy CSV. Program Partner ma na celu wspieranie klientow i umozliwienie im
skutecznego zarzadzania serwisem na kazdym etapie jego dziatalnosci. Program obejmuje szereg specjalistycznie
dobranych ustug takich jak audyty, szkolenia, warsztaty realizowane w celu optymalizacji proceséw w serwisie

i generowania wiekszych.

13



/APEWNIAMY
PROFESJONALNA OBStUGE

Naszym Klientom dostarczamy rozwigzania, ktorych celem jest optymalne wykorzystanie najnowszych
technologii lakierniczych. Struktura naszej firmy zostata opracowana tak, aby umozliwi¢ Klientom efektywne
wykorzystanie wszystkich dostepnych zasobéw firmy. Takie podejscie przektada sie na realizacje okreslonych
celéw biznesowych w serwisach blacharsko-lakierniczych. Codzienng prace naszych Klientéw wspiera:

Dedykowany Opiekun Handlowy

B Buduje diugotrwate relacje i zapewnia codzienne
m Posiada znajomosc¢ specyfiki biznesu klienta

m Odpowiada za precyzyjny dobdr technologii i ustug, aby przynosity konkretng wartos¢ i najlepsze korzysci biznesowe dla klienta

Nadzér Dziatu Technicznego

B Opracowanie i wdrozenie technologii

Realizacja szkolen wdrozeniowych oraz pokazéw praktycznych

Przeprowadzanie wizyt kontrolnych i jakosciowych w celu zachowania optymalnego procesu technologii lakierniczej
Audyty technologiczne w serwisie

Wsparcie w sytuacjach awaryjnych z zakresu doboru koloru oraz poprawnosci aplikacji

GRUF‘A#A-,H
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STALY | WYGODNY
DOSTEP DO OFERTY

Jako$¢ oferowanych przez nas ustug zapewnia ciagtos¢ dostaw,
24-godzinny dostep do oferty oraz fachowa pomoc w zakresie

produktow i doboru koloréw:

Dystrybucja centralna i lokalna

Stata dostepnos¢ do oferty

Gwarancja terminowych dostaw

Mozliwosc¢ realizacji nadplanowych dostaw

w trybie ekspresowym

Lokalny serwis kolorystyczny i profesjonalny dobor
koloréw z zastosowaniem najnowoczesniejszych
spektrofotometrow

Przyjazna komunikacja

Telefoniczna obstuga zamowien

Intuicyjny portal e-zamowien
Telefoniczny kontakt z doradca produktowym
Informacje o nowosciach i ofertach specjalnych




JESTESMY TAM,
GDZIE NASI KLIENCI

Nasze produkty dystrybuujemy wykorzystujac unikalny w skali kraju wielokanatowy
dwustopniowy model dystrybucji. Takie podejscie zapewnia naszym Klientom ciagtos¢ dostaw
i bezposredni dostep on-line do naszej oferty. Codzienna obstuga klientow realizowana

jest poprzez:
an
*x L[] 0.0 S
12 Regionalnych Ponad 50 sklepéw detalicznych Grupa CSV Telefoniczne Biuro Dziat mobilnych
Lideréw Sprzedazy — Multimieszalnia w catej Polsce Obstugi Klienta technikow

7 ustuga doboru koloru lakierow
samochodowych i farb przemystowych

00 .
Intuicyjng platforme Sklep internetowy Nowoczesny centralny magazyn
e-zamowien dla klientow B2B wysokiego sktadowania
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NASZ PROFESJONALIZM
JEST DOCENIANY W BRANZY

Wspotpracujemy z najwiekszymi producentami samochodoéw na swiecie
i najwiekszymi sieciami serwisowymi.

( _"“\; - POLSKIE LINIE LOTNICZE
&=  \ IoT

SUBARU




SPECJALISTYCZNE SYSTEMY
| AKIERNICZE DLA PRZEMYStU

W swojej ofercie posiadamy szeroki wachlarz produktéw do lakierowania przemystowego @

”

v
€ ®

réznego rodzaju elementéw wykonanych z rozmaitych materiatéw. Nasza oferta systemoéw
przemystowych pozwala wylakierowac ré6znorodne powierzchnie:

® Metal
Aluminium

Drewno

Tworzywa sztuczne PCV
Szkto
Elementy gumowe

TECHNOLOGIE LAKIERNIGZE



SYSTEMY LAKIERNICZE
. DLA PRZEMYStU METALOWEGO

Naszq oferte systemow lakierniczych dla przemystu metalowego

kierujemy gtownie do producentow:

m Konteneréw
Maszyn rolniczych

Pojazdow uzytkowych

Maszyn i urzadzen

J

Piecow, kominkdw, komindw

Bram, ogrodzen, balustrad

% oraz do firm specjalizujacych sie w renowacji maszyn budowlanych.

Produkty marki BESA oraz Protector wykorzystywane sg rowniez w branzy
v budownictwa inwestycyjnego, w skiad ktérej wchodza wszelkiego rodzaju
konstrukcje stalowe hal, magazynéw czy wiat.

URKISYSTEM

-
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ROZWIAZANIA, KTORE )
GWARANTUJA BEZPIECZENSTWO

Od ponad 15 lat zapewniamy zintegrowang oferte systemow lakierniczych, szkolen i ustug dla producentéow

autobuséw, wagonéw, naczep, maszyn rolniczych budowlanych oraz konstrukgji stalowych.

Rowniez w tym przypadku skoncentrowalismy sie na integracji poszczegoélnych elementéw z oferty w celu zapewnienia
rozwigzan dajacych klientom jako$¢ i gwarancje bezpieczenstwa.

System lakierniczy BESA produkowany jest przez hiszparskiego producenta farb

BESA antykorozyjnych od 1963 roku. Marka od dekad oferuje szeroka game produktéw
antykorozyjnych i dekoracyjnych przeznaczonych przede wszystkim do malowania

wszystkich rodzajow podtozy metalowych: stalowych, cynkowych, aluminiowych.

PROTECTOR FOR INDUSTRY to linia produktéw chemii lakierniczej dla branzy
PROTECTOR

FOR INDUSTRY przemystowej opracowana przez Grupe CSV. Produkty pod markga Protector
stworzone zostaty w oparciu o wiedze i doswiadczenie technikow z Grupy CSV.

TECHNOLOGIE LAKIERNIGZE



SYSTEMY LAKIERNICZE
DLA PRZEMYSLU MEBLARSKIEGO

Grupa CSV oferuje system lakierniczy i produkty uzupetniajace producentom branzy meblarskiej.
W ofercie znajdziemy takze petng game produktéow rozcienczalnikowych, wodnych oraz UV niezbednych
do zabezpieczenia i lakierowania wyrobow z drewna oraz MDF w zastosowaniach rzemieslniczych,

jak i przemystowych. Oferte uzupetnia szeroki wyboér materiatéw $ciernych szwajcarskiego producenta
sia Abrasives oraz produktéw okotolakierniczych.

° SIRCA to czotowy producent lakieréw do drewna na swiecie. Wtoska firma

SI rcq %@ oferuje bogaty wybor lakierow do malowania i impregnacji produktéw drewnianych:

THE WOOD COATINGS mebli, parkietéw, schoddw, drzwi, stotdw, krzeset, stolarki otworowej oraz
produktéw z MDF.
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DOSKONAtE ZABEZPIECZENIE
| OCHRONA DREWNA

Dla przemystu meblarskiego mamy opracowana kompletng oferte
produktow, ktére doskonale zabezpieczaja i chronig drewno oraz MDF.
Nasze produkty przeznaczone s przede wszystkim dla przedsiebiorstw
z przemystu meblarskiego, meblarzy i stolarzy, produkujacych:

Meble z drewna i MDF
Stoty
Drzwi wewnetrzne

Krzesta

Podtogi i parkiety
Schody

TECHNOLOGIE LAKIERNIGZE



NASI PARTNERZY

Dzialalnos¢ operacyjna Grupy CSV uzupetniaja spotki zalezne i $cisle wspoétpracujace, ktore wspieraja realizacje misji i
wizji firmy. W ten sposob CSV stara sie realizowac wszystkie potrzeby klientéw.

— —
y -~ —4
V74 c
4 n ﬂ
y . 4

CHEMICAL ALLIANCE POLSKA

Chemical Alliance Polska Sp. z o.0.

Producent wysokiej jakosci powtok lakierniczych dla sektora
samochodowego z siedzibg w Goleniowskim Parku Przemystowym

i jednym z najnowoczesniejszych zaktaddw produkcyjnych w Europie.
Artykuly z oferty CAP s3 testowane i opiniowane przez ponad tysigc
profesjonalnych uzytkownikéw z catego swiata, co daje gwarancje ich
jakosci i niezawodnosci.

ccouling

NIERUCHOMOSCI INWESTYC

Eco.Ing s.j.

Firma specjalizuje sie w budowie i wynajmie nieruchomosci,
dtugoterminowym wynajmie samochoddw oraz zarzadzaniu flotg
samochodowa. Wiekszos¢ nieruchomosci zlokalizowanych jest

w Szczecinie przy ul. Pomorskiej, tuz przy gtownym wezle
komunikacyjnym. Bliskos¢ tras wylotowych w kierunku Warszawy,
Goleniowa i Berlina gwarantuje wygode ceniong przez klientow

i partnerow biznesowych.
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INTERNATIONAL COLLEGE
OF REFINISH COMPETENCE

International College of Refinish Competence

Nowoczesne centrum szkoleniowe dla lakiernikow, ktére stato sie
wiodacym zapleczem technicznym dla Polski oraz krajéw Europy.
Specjalizacja centrum jest kompleksowa organizacja szkoler dla
kadry lakierniczej w zakresie technologii przygotowania powierzchni,
obrobki metali i tworzyw sztucznych, aplikacji lakieréw naprawczych
oraz organizacji pracy lakierni.

q PARTNER
FLOTA

z pewnoscig na drodze

Partner Flota

Sie¢ najlepszych na rynku warsztatéw blacharsko-lakierniczych,
specjalizujacych sie w naprawach powypadkowych pojazddw.
Zapewnia wykorzystanie nowoczesnych technologii napraw
blacharskich i lakierniczych, ktére w znaczacy sposdb wptywaja

na optymalizacje kosztéw napraw. Firma poddawana jest cyklicznym
audytom weryfikacyjnym i certyfikacjom, ktére gwarantuja stabilng

i wysoka jakos¢ napraw.
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Grupa CSV Sp.z o.0.
ul. Pomorska 58-60
70-812 Szczecin

tel.: +48 91 43 21 900
info@csv.pl

www.csv.pl




